Regulamin Pakiet , diagnoza chrapania”

§ 1 Definicje
Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie otrzymujg nastepujgce znaczenie:

1. Centrum Medyczne MML Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Bagno 2 wpisang
za numerem KRS 0000348041 do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy KRS, NIP: 525-24-72-787, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 100.000,00zt zwang dalej ,Centrum Medyczne
MML”,

2. Osoba Uprawniona — osoba fizyczna, korzystajgca z pakietu Screening Stanu Zdrowia
zgodnie z § 5, na podstawie umowy zawartej przez siebie lub przez Nabywce (osobe
trzecig) na swojg rzecz.

3. Nabywca — osoba fizyczna, ktéra wykupita na podstawie ztozonego wniosku, na rzecz
Osoby Uprawnionej pakiet Pakiet ,, diagnoza chrapania”

4. Pakiet — pakiet ustug medycznych, objetych zakresem wymienionym w § 5.

§ 2 Nabywca

Nabywca moze naby¢ pakiet dla siebie badz na rzecz osoby trzeciej, zgodnie z definicjg Osoby
Uprawnione;j.

§ 3 Miejsce korzystania z Pakietu
Pakiet moze by¢ wykorzystany wytgcznie w Klinice Centrum Medyczne MML.
§ 4 Realizacja Pakietu

1. W przypadku wykonania ustugi, przekraczajgcej limit, o ktérym mowa w § 5 lub
wychodzgcej poza zakres pakietu, Osoba Uprawniona/Nabywca zobowigzana jest do
zaptaty obowigzujgcej ceny za wykonang ustuge zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

2. Zakres Pakietu opisany jest w § 5.

§ 5 Zakres pakietu

1. Pakiet Diagnoza Chrapania sktada sie z nastepujgcych ustug medycznych:

. konsultacja laryngologiczna z badaniem endoskopowym
. polisomnografia
. tomografia komputerowa
. rynomanometria
. konsultacja omoéwienie wynikéw badan
§ 6 Zasady sprzedazy

1. Umowa zostaje zawarta na okres 3 miesiecy liczonych od daty zakupu, w trakcie
ktérych Osoba uprawniona jest zobowigzania do realizacji ustugi.



2. Zakupu pakietu mozna dokonaé¢ na swojg rzecz (dla siebie) lub na rzecz wskazanej w
trakcie sktadania zamowienia osoby trzeciej. W kazdym przypadku bedzie to Osoba
Uprawniona.

§ 7 Cena produktu
Pakiet ,diagnoza chrapania” — cena 1999 zt
§ 8 Wykonanie umowy

1. Potwierdzeniem zawarcia Umowy jest dowdd zakupu, ktéry Nabywca otrzymuje po
opfaceniu pakietu.

2. W celu realizacji pakietu Osoba Uprawniona powinna w okresie obowigzywania
umowy:

a. poczekac na kontakt telefoniczny przedstawiciela MML lub skontaktowaé
sie telefonicznie z Infolinig Centrum Medycznego MML 22 406 54 22

b. przyby¢ w uzgodnionym terminie do Centrum Medycznego MML lub
poinformowac telefonicznie za posrednictwem Infolinii o rezygnaciji z ustugi nie
pozniej niz 24 godziny przed umowionym terminem jej wykonania.

c. okazac przy kazdej wizycie dokument tozsamosci ze zdjeciem dla
potwierdzenia tozsamosci Osoby Uprawnionej. Centrum Medyczne MML
zastrzega, ze w przypadku braku mozliwosci identyfikaciji tozsamosci Osoby
Uprawnionej, MML moze odmowi¢ wykonania ustugi medyczne;.

3. Nabywca/Osoba Uprawniona ma prawo do dwukrotnego przetozenia terminu Pakietu
wzgledu na przyczyne. Przetozenie terminu powinno odby¢ sie najpdzniej 24 h przed
umdwionym terminem

4. W przypadku nie pojawienia sie w uzgodnionym terminie realizacji pakietu,
Nabywca/Osoba Uprawniona ma prawo do jednorazowego umowienia sie¢ na nowy
termin realizacji pakietu.

§ 9 Rozwigzanie umowy
1. Umowa wygasa w ostatnim dniu jej obowigzywania.

2. Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w ciggu 14 dni roboczych od
dokonania ptatnosci na rachunek MML, nie pdzniej jednak, niz do rozpoczecia korzystania z
Pakietu, rozumianego jako wyznaczony termin wykonania pierwszego swiadczenia
medycznego.

3. W przypadku odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 2 Nabywca w terminie 30 dni otrzyma zwrot
ptatnosci na wskazany rachunek bankowy.

§ 10 Zgtaszanie uwag i skarg

1. Wszelkie uwagi dotyczgce Pakietu i jego realizacji mozna zgtasza¢ pod adresem
kontakt@mml.com.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu 22 22 406 54 22

2. Skargi sg rozpatrywane w terminie 30 dni od ich otrzymania, a o rezultacie ich rozpatrzenia
osoba, ktora je ztozyta, jest informowana niezwtocznie po ich rozpatrzeniu.

§ 11 Adres do korespondencji



Centrum Medyczne MML Sp. z 0.0. ul. Bagno 2, 00-112 Warszawa
§ 12 Postanowienia koncowe
1. MML zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.

2. Wszelkie zmiany w niniejszym Regulaminie wymagajg zachowania formy pisemnej, pod
rygorem niewaznosci i bedg obowigzywaty po uptywie 7 dni od dnia ich ogtoszenia w placéwce,
wskazanej w § 3 niniejszego regulaminu.



